eVoucher YES

Regulamin korzystania z kodéow eVoucher YES

Definicje:

Wydawca / YES: YES Bizuteria, S.A. z siedziba przy ul. Swierzawskiej 1, 60-321 Poznan.
eVoucher YES - elektroniczny bon towarowy wydany na okaziciela, zawierajacy unikatowy
kod, uprawniajacy Uzytkownika do jego realizacji w Salonach YES i na YES.pl;

Nabywca - firma lub instytucja, ktora zakupita eVoucher YES;

Uzytkownik - kazdorazowy posiadacz eVouchera YES;

Towary - produkty oferowane do sprzedazy na YES.pl i Salonach YES (z wylaczeniem

niektérych zegarkéw)

§ 1 Warunki ogblne

1. YES zobowiazuje si¢ do przekazania Nabywcy eVouchera YES w celu realizacji jej w
Salonach YES i na YES.pl.

2. Przekazanie Nabywcy eVouchera YES moze by¢ dokonane tylko w Dziale B2B,
siedziby YES.

3. Nabywca zobowiazuje si¢ do przekazania na rzecz YES $rodkow pienieznych w kwocie
rownej wartosci nominalnej eVouchera YES.

4. eVoucher YES moze by¢ uzyty wylacznie w Salonach YES i na YES.pl.

5. eVoucher YES nie podlega wymianie na $rodki pieni¢zne (gotowke) w catosci lub w
czgsci oraz nie moze zosta¢ zwrdcony YES.

6. YES nie ponosi odpowiedzialno$ci za eVouchery YES, ktore zostaty utracone lub
uszkodzone, po ich przekazaniu Nabywcy.

7. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przystuguja zadne roszczenia w stosunku do YES z
tytutu utraty (w tym rowniez kradziezy) lub zniszczenia eVouchera YES.

8. eVoucher YES posiada indywidualny, uzgodniony z Nabywca, termin waznosci.

9. Po przekroczeniu terminu waznosci eVoucher jest niewazny i nie uprawnia do
dokonywania dalszych zakupoéw w sieci YES. Niewykorzystana kwota nie podlega zwrotowi i

nie moze by¢ przedmiotem jakichkolwiek roszczen Nabywcy i/lub Uzytkownika.



§ 2 Zasady korzystania z eVouchera YES

1. YES przyjmuje do realizacji w Salonach YES eVoucher YES w formie papierowej lub
w formie numeru (kodu) eVouchera z dowolnego urzagdzenia mobilnego. Aby
zrealizowa¢ eVoucher na YES.pl nalezy, w koszyku zaméwienia, wpisa¢ numer (kod)
eVouchera w polu “posiadam eVoucher, bon upominkowy lub karte podarunkowa”.
Numer eVouchera podlega weryfikacji w systemie informatycznym YES.

1. Przy realizacji eVouchera YES, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania
reszty w gotowce, gdy warto$¢ otrzymywanego towaru jest nizsza niz wartos§¢
nominalna eVouchera. eVoucher jest jednorazowego uzytku. Reszta srodkow
pienigznych, pozostata po zrealizowaniu eVouchera nie podlega zwrotowi i

mozliwosci ponownej realizacji.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do zaplaty roznicy ceny gotowka, kartg platniczg lub
kredytowa, gdy wartos¢ otrzymywanego towaru lub swiadczonej ustugi jest wyzsza niz
aktualna warto$¢ nominalna eVouchera YES.

3. Nabyweca lub Uzytkownik moga postuzy¢ si¢ eVoucherem YES tylko jeden raz.

4. Nabywca lub Uzytkownik, podczas jednej transakcji, moze potaczy¢ kilka eVoucherow
- sumujac nominaty tych eVoucherow.

5. YES ma prawo odmoéwi¢ realizacji eVouchera YES w przypadku braku techniczne;j
mozliwosci realizacji eVouchera YES (np. brak mozliwosci uzyskania potaczenia z
systemem informatycznym YES, uszkodzeniem papierowej wersji e Vouchera,
uniemozliwiajacym odczytanie numeru (kodu) oraz w innych przypadkach

niezawinionych przez YES).

§ 3 Rodzaje 1 aktywacja eVoucherow YES

1. eVouchery YES sa tylko i wytacznie na okaziciela.
2. Aktywacja eVouchera YES nastepuje tylko 1 wylacznie w siedzibie YES Bizuteria S.A.,
za posrednictwem Dzialu B2B. Nabywca otrzymuje juz aktywny eVoucher.

3. Potwierdzeniem aktywacji eVouchera YES jest nota ksiggowa.

§ 4 Rozliczenia eVoucherow

1. Nabywca w chwili wydania eVoucheréw otrzymuje od YES note ksiggowa lub inny



niefiskalny dokument sprzedazy, potwierdzajacy nabycie oraz warto$¢ nominalna
nabywanych eVoucherow YES.
2. Uzytkownik ma prawo sprawdzenia warto$ci oraz daty waznosci eVouchera YES.

Sprawdzenie warto$ci moze by¢ dokonane bezposrednio w Salonie YES.

§ 5 Zwrot Towaréw

1. W przypadku zwrotu Towarow (dot. zwrotow reklamacyjnych), zakupionych w
Salonach YES przy uzyciu eVouchera, Uzytkownik w zamian otrzyma rownowartos¢
kwoty zakupu bizuterii. Dokonujac zwrot bizuterii zakupionej na YES.pl z uzyciem
eVouchera, Uzytkownik otrzyma zwrot rownowartosci Towaru, przelewem na konto.
Warunkiem zwrotu bizuterii zakupionej na YES.pl z uzyciem eVouchera, jest

uprzednie podanie konta, na ktore niniejszy zwrot ma zosta¢ dokonany.

2. Podstawa uznania zwrotu Towaru jest przedstawienie przez Uzytkownika dokumentu
poswiadczajacego zakup Towaru przy uzyciu eVouchera YES. Jesli zakup mial miejsce
w Salonie YES wymagany jest paragon fiskalny lub faktura.

3. eVoucher YES nie podlega zwrotowi.

§ 6 Postanowienia koncowe

1. Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem eVouchera YES o$wiadcza, ze zapoznat si¢
z trescia niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tre$¢ w catosci i zobowigzuje sie
przestrzegac jego zapisow.

2. eVoucher YES nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od towaréw i ustug
(VAT) w rozumieniu obowigzujacych przepisow prawa podatkowego.

3. eVoucher YES w rozumieniu obowigzujgcych przepisow prawa nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym, jak rowniez nie jest elektroniczng kartg
ptatniczg. eVoucher YES jest elektroniczna formg bonu towarowego.

4. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie b¢dg miaty
zastosowanie przepisy dotyczace znakow legitymacyjnych na okaziciela.

5. Tres$¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowych pod
adresem YES.pl oraz w Salonach YES. YES ma obowiagzek przekazania
Nabywcy/Uzytkownikowi Regulaminu w formie pisemnej na kazde jego zadanie.

6. YES zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany obowigzujg od daty

ich wprowadzenia przez YES, po udostepnieniu zmienionego Regulaminu do wgladu w



Salonach YES oraz na stronie internetowej YES.pl Ewentualne aktualizacje regulaminu nie

dotyczg transakcji przed dokonang zmiana.

7. Data wprowadzenia regulaminu: 29.11.2022 r.



